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แบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้ใช้บณัฑติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อส ารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการ/นายจ้าง ทีม่ีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย ใน

ด้านคุณภาพของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF)  และคุณลักษณะของบัณฑิตตามอตั
ลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ คือ “บัณฑิตนักปฏิบัติด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีคิดเป็น ท าเป็น และใช้เป็น อย่างมี
คุณธรรมและจริยธรรม” 

2. เพื่อน าความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการ/นายจา้ง ไปใช้ปรับปรงุพฒันาหลักสูตร/การเรียนการสอน 
การก าหนดนโยบาย/ทิศทางการด าเนินงานของมหาวิทยาลยัฯ และคุณธรรม จริยธรรมของบัณฑิต 
 
ส่วนประกอบของแบบสอบถาม 

แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ประกอบการ/นายจ้างที่มีตอ่บัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่  1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ตอนที่  2   ความคิดเห็นของผู้ประกอบการ/นายจ้างที่มีต่อคุณลักษณะของบัณฑิต จ านวน 7 ด้าน 
ตอนที่  3   ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

 

ระดับความคิดเห็น ก าหนดให้มี 5 ระดับคือ 1, 2, 3, 4, และ 5  โดยมีความหมายดังนี้  
1   หมายถึง   เห็นด้วยน้อยมาก  หรือ มีพฤติกรรมที่แสดงออกไม่บ่อยเลย  
2   หมายถึง   เห็นด้วยน้อย      หรือ มีพฤติกรรมที่แสดงออกไม่บ่อย 
3   หมายถึง   เห็นด้วยปานกลาง หรือ มีพฤติกรรมที่แสดงออกบ่อย  
4   หมายถึง    เห็นด้วยมาก หรือ มีพฤติกรรมที่แสดงออกบ่อยมาก 
5   หมายถึง   เห็นด้วยมากที่สุด หรือ มีพฤติกรรมที่แสดงออกบ่อยมากที่สุด 
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ตอนท่ี 1   ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง   โปรดเติมข้อความในช่องว่างหรือท าเครื่องหมาย   ลงใน   หน้าข้อความให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงเก่ียวกับ
หน่วยงาน/ตัวท่าน 

1. ชื่อหน่วยงาน…………………..……………………………………………………..…………………………………………………………………………..………………..     

 ที่อยู่……………………………………………………………..……………………….……………………………………………………..……………………..….…..……… 

.................................................................................. ................................................................................................ ................................. 

 โทรศัพท…์………………………..……………. โทรสาร................................................................... E-Mail....................................................... 

2. ลักษณะของหน่วยงาน 
  หน่วยงานราชการ  บริษัทเอกชน  รัฐวิสาหกิจ 

  ธนาคาร/สถาบันการเงิน  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ............................................................................................  

3.  เพศ       
  ชาย   หญิง  

4.  อายุ    
  ต่ ากว่า 25 ปี  25-30 ปี   31-35 ปี  

  36-40 ปี  41-45 ปี   46-50 ปี 

  51-55 ปี   56-60 ปี   มากกว่า 60 ปี 

5. ประสบการณ์ท างาน 
  น้อยกว่า 5 ปี  5-10 ปี  11-15 ปี  

  มากกว่า 15 ปี   

6. ปัจจุบันท่านด ารงต าแหน่งระดับใดในองค์กร 
  เจ้าของกิจการ  ผู้บริหารของหน่วยงาน  หัวหน้าหน่วยงาน/แผนกงาน 

  พนักงาน/เจ้าหน้าที่    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ............................................................................................  

7. ท่านเป็นผู้ประกอบการ/นายจ้างบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมาเป็นเวลานานเท่าใด 
  น้อยกว่า 3 เดือน    3-6 เดือน  6-9 เดือน 

  9-12 เดือน  มากกว่า 12 เดือน  

8. บัณฑิตทีท่ างานกับท่านจบจากคณะ/วิทยาลัยใดของ มทร.ศรีวิชัย 
  วิศวกรรมศาสตร์   บริหารธุรกิจ  ศิลปศาสตร์ 

  เกษตรศาสตร์  อุตสาหกรรมเกษตร  เทคโนโลยีการจัดการ 

  สัตวแพทยศาสตร์  ครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 

  สถาปัตยกรรมศาสตร์  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง    

  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว 

  วิทยาลัยรัตภูมิ  วิทยาลัยการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ 

  อ่ืน ๆ ระบุ ............................................................................................................................. ............................................ 
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ตอนท่ี  2  ความคิดเห็นของผู้ประกอบการ/นายจ้างท่ีมีต่อบัณฑิตผู้ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยฯ 

ค าชี้แจง  กรุณาท าเครื่องหมาย   ลงในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับลักษณะของบัณฑิตมากที่สดุเพียงค าตอบเดียว 
 

ท่านคิดว่าบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีคุณลักษณะ/พฤติกรรม
ต่อไปน้ีมากน้อยเพียงใด ? 

คุณลักษณะ/พฤติกรรมท่ีแสดงออก 
ระดับ 

 
(มากที่สดุ/ 
บ่อยที่สดุ) 

 
(มาก/ 

บ่อยมาก) 

 
(ปานกลาง/ 

บ่อย) 

 
(น้อย/ 
ไม่บอ่ย) 

 
(น้อยมาก/ 
ไม่บอ่ยเลย) 

 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1. ความซ่ือสัตย์สุจริต เคารพในจรรยาบรรณวิชาชีพ      
2. ความมีวินัย ตรงต่อเวลา รับผิดชอบต่อหน้าที่      
3. ความอดทน อดกลั้น ขยัน อุตสาหะในการท างาน      
4. ความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม      
5. การประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมอันดี      

 ด้านความรู้ 
6. ความรู้เชิงวิชาการทั่วไป องค์ความรู้/ข่าวสารใหม่ๆ ทันต่อเหตุการณ์      
7. ความรู้ความสามารถ รู้ลึกในวิชาชีพ      
8. ความสามารถในการน าความรู้ที่เรียนมาประยุกต์ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่าง

สร้างสรรค์ 
     

9. ความสามารถในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการที่เหมาะสมตามหลัก
วิชาการวิชาชีพ 

     

10.  ความสามารถในการบูรณาการความรู้ในวิชาชีพกับความรู้ในศาสตร์อ่ืนๆ ที่
เก่ียวข้อง 

     

 ด้านทักษะทางปัญญา 
11. ความสามารถในการวางแผนการท างานได้อย่างเป็นระบบ      

12.  ความสามารถในการวิเคราะห์และสรุปประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้น      
13. ความสามารถในการแก้ปัญหาของงานได้อย่างเป็นระบบและใช้ข้อมูล

ประกอบการตัดสินใจ 
     

14. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสามารถต่อยอดองค์ความรู้จากความรู้เดิมได้      

15.  ความเป็นผู้แสวงหาความรู้เพิ่มเติม เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ือง      

 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 
16. ความสามารถในการสื่อสารกับผู้ร่วมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ      
17. ความเป็นผู้น า  ผู้ริเริ่มแสดงประเด็นในการแก้ไขปัญหา พร้อมทั้งแสดงจุดยืน

ตามหลักวิชาการอย่างเหมาะสม 
     

18. ความสามารถในการปรับตัวและท างานร่วมกับผู้อ่ืน ทั้งในฐานะผู้น าและผู้ตาม
ตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

19. ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับระบบงาน      

20. ความตระหนักในบทบาทและหน้าที่ที่พึงมีต่อตนเองและสังคม       

21. มีจิตส านึกด้านความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน การรักษาสภาพแวดล้อม      



 

 
 
 

          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   
 
 

 
หน้าที่ 4/5 

คุณลักษณะ/พฤติกรรมท่ีแสดงออก 
ระดับ 

 
(มากที่สดุ/ 
บ่อยที่สดุ) 

 
(มาก/ 

บ่อยมาก) 

 
(ปานกลาง/ 

บ่อย) 

 
(น้อย/ 
ไม่บอ่ย) 

 
(น้อยมาก/ 
ไม่บอ่ยเลย) 

 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
22. ความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าหรับการท างานที่เก่ียวข้องกับ

วิชาชีพ  
     

23. ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ และประยุกต์ใช้ใน
การท างาน 

     

24. ความสามารถในการใช้ภาษาไทยในการสื่อสารทั้งการพูด การเขียน และการ
สื่อความหมายโดยใช้สัญลักษณ์ 

     

25. ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ หรือภาษาอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องในการท างาน      
26. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในแสวงหาข้อมูล/การน าเสนอ

งาน/การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 
     

 ด้านทักษะปฏิบัติ 
27. ความสามารถในการน าทักษะทางด้านวิชาชีพมาปฏิบัติงานได้จริง      
28. ความสามารถในการใช้และบ ารุงรักษาเครื่องมือ/อุปกรณ์ได้อย่างถูกต้องและ

ปลอดภัย 
     

29. ความสามารถในการเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม      
30. ความสามารถในการสอนงานให้ผู้ได้บังคับบัญชาได้อย่างมีประสิทธิภาพ      
31. มีกิจนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงาน      
 ด้านอัตลักษณ์ความเป็นบัณฑิต มทร.ศรีวิชัย 
32. ความเป็นนักปฏิบัติในงานวิชาชีพ       
33. ความเชี่ยวชาญในศาสตร์วิชาชีพของตนเองและศาสตร์ที่เก่ียวข้อง      
34. ความสามารถในการใช้ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนลียีเป็นฐานใน

การท างาน 
     

35. ความสามารถในการคิดค้นแนวปฏิบัติ/นวัตกรรมใหม่ๆ ในการปฏิบัติงานให้
เกิดประสิทธิภาพ 

     

 
 

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   

........................................................................................................................................................................................................................................ 

.......................................................................................................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................................................................................................... 
3.2 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   

........................................................................................................................................................................................................................................ 

.......................................................................................................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................................................................................................... 
 
 
 

ขอขอบคุณอย่างยิ่งท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามน้ี 


