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แบบสอบถามความคิดเห็นนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

คำชี้แจง
1. แบบสอบถามประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้
ส่วนที่ 1 
ผู้เรียนประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   
ส่วนที่ 2 
ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ
2.
จุดประสงค์ของแบบสำรวจ

เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนาสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู้ให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  เพื่อตอบสนองความพอใจของนักศึกษามากที่สุด
3.
โปรดทำเครื่องหมาย  ( ลงในช่องโดยให้นักศึกษาพิจารณาดังนี้
3.1 ข้อใดตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษาโดย  เป็นจริงในระดับมากที่สุด ให้นักศึกษาทำเครื่องหมายลงในช่อง   น้ำหนักคะแนน    5
3.2 ข้อใดตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษาโดย   เป็นจริงในระดับมาก   ให้นักศึกษาทำเครื่องหมายลงในช่อง     น้ำหนักคะแนน   4
3.3 ข้อใดตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษาโดย  เป็นจริงในระดับปานกลาง ให้นักศึกษาทำเครื่องหมายลงในช่อง น้ำหนักคะแนน   3
3.4 ข้อใดตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษาโดย   เป็นจริงในระดับน้อย  ให้นักศึกษาทำเครื่องหมายลงในช่อง      น้ำหนักคะแนน    2
3.5 ข้อใดตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษาโดย  เป็นจริงในระดับน้อยที่สุด  ให้นักศึกษาทำเครื่องหมายลงในช่อง น้ำหนักคะแนน    1
หลักสูตรวิชาที่ประเมิน.................................................................. คณะ........................................
ภาคการศึกษาที่             1              2               ฤดูร้อน           ปีการศึกษา ..........................
คำชี้แจง  
 การประเมินการสอนมีจุดมุ่งหมายเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ จึงขอ ความร่วมมือนักศึกษาในการแสดงความคิดเห็นตามความเป็นจริง โดยทำเครื่องหมาย (ในช่องเกณฑ์การประเมินที่เห็นว่าใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากที่สุด

ส่วนที่ 1  ผู้เรียนประเมินสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู้
	รายการ
	เกณฑ์การประเมิน

	
	5
มากที่สุด
	4
มาก
	3
ปานกลาง
	2
พอใช้
	1
น้อยที่สุด

	ด้านสื่อ/เอกสารและอุปกรณ์การเรียนการสอน
	
	
	
	
	

	1. จำนวนหรือความเพียงพอของอุปกรณ์/สื่อการเรียนการสอน
	
	
	
	
	

	2. อุปกรณ์/สื่อการเรียนการสอน  ทันสมัยมีประสิทธิภาพ
	
	
	
	
	

	3.การใช้อุปกรณ์การเรียนการสอนอย่างคุ้มค่า
	
	
	
	
	

	4. สื่อ/เอกสารและอุปกรณ์การเรียนการสอนมีความชัดเจนและเข้าใจง่าย
	
	
	
	
	

	ด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม
	
	
	
	
	

	1. สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการโดยรวม ( เช่น ความสะอาด แสงสว่าง การถ่ายเทอากาศ ระบบไฟฟ้า)
	
	
	
	
	

	2. สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการโดยรวม ( เช่น ความสะอาด ความสงบร่มรื่น ที่นั่งพักผ่อน ระบบไฟฟ้า แสงสว่าง)
	
	
	
	
	

	3. ขนาดของห้องเรียนมีความเหมาะสมและมีอุปกรณ์ เช่น โต๊ะ เก้าอี้ เพียงพอกับจำนวนผู้เรียน
	
	
	
	
	

	4. อาคาร ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการมีความเหมาะสมและจำนวนเพียงพอ
	
	
	
	
	

	5. ห้องพยาบาลมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการใช้งาน
	
	
	
	
	

	6. อาคาร/สถานที่ ในการทำกิจกรรมและการออกกำลังกายมีความเหมาะสมและเพียงพอ
	
	
	
	
	

	7. สภาพแวดล้อมภายในห้องน้ำ/ห้องสุขาโดยรวม ( เช่น ความสะอาด แสง การถ่ายเทอากาศ)
	
	
	
	
	

	8. สภาพแวดล้อมโรงอาหารโดยรวม (เช่น ความสะอาด แสงสว่าง การถ่ายเทอากาศ ความหลากหลายของอาหาร)
	
	
	
	
	

	9. สถานที่จอดรถมีความเพียงพอและปลอดภัย
	
	
	
	
	

	10. สภาพแวดล้อมโดยทั่วไปเหมาะสมกับการเรียนรู้
	
	
	
	
	

	ด้านการจัดการหลักสูตรการเรียนการสอน
	
	
	
	
	

	1.  หลักสูตรมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน
	
	
	
	
	

	2. รายวิชาสอดคล้องกับหลักสูตร
	
	
	
	
	

	3. การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน
	
	
	
	
	

	4. กระบวนการเรียนการสอนกระตุ้นให้เกิดการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม
	
	
	
	
	

	5. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่สอดคล้องกับสาขาที่เรียน  
   เช่น ไปทัศนะศึกษา หรือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย เป็นต้น
	
	
	
	
	

	ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้ออำนวยต่อการศึกษาด้วยตนเอง
	
	
	
	
	

	1. ความเพียงพอของหนังสือ/สื่อสิ่งพิมพ์ที่ให้บริการของห้องสมุด
	
	
	
	
	

	2. ความเพียงพอของสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต ทีวีดาวเทียม สื่อ CAI  ฐานข้อมูล เป็นต้น
	
	
	
	
	

	3. ความทันสมัยของหนังสือ / สื่อสิ่งพิมพ์ที่ให้บริการของห้องสมุด
	
	
	
	
	

	4. ความทันสมัยของสื่ออุปกรณ์ห้องสมุด/ห้องคอมพิวเตอร์/ห้องสื่อเรียนรู้ด้วยตนเอง
	
	
	
	
	

	5.  ความหลากหลายในการค้นคว้าของสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น
     คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต ทีวีดาวเทียม สื่อ CAI  ฐานข้อมูล
     เป็นต้น
	
	
	
	
	

	ด้านการให้บริการด้านวิชาการ
	
	
	
	
	

	1. ความเพียงพอของอุปกรณ์ที่ให้บริการในห้องปฏิบัติการ
	
	
	
	
	

	2. ความทันสมัยของอุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการ
	
	
	
	
	

	3. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการ
	
	
	
	
	

	4. การให้คำแนะนำ/ดูแลเอาใจใส่ของอาจารย์ที่ปรึกษา
	
	
	
	
	

	5. การให้บริการทางวิชาการ/การจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อประโยชน์
    แก่ผู้เรียน
	
	
	
	
	


	รายการ
	เกณฑ์การประเมิน

	
	5
มากที่สุด
	4
มาก
	3
ปานกลาง
	2
พอใช้
	1
น้อยที่สุด

	ด้านการบริหารจัดการ  และการบริการด้านต่าง ๆ
	
	
	
	
	

	1. การมีทุน/กองทุนสนับสนุนการศึกษา
	
	
	
	
	

	2. การให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่นักศึกษา
	
	
	
	
	

	3. การให้บริการด้านสุขภาพอนามัย
	
	
	
	
	

	4. การควบคุมการจำหน่ายอาหารที่มีคุณภาพในราคาที่เหมาะสม
	
	
	
	
	

	5. การให้การสนับสนุนกิจกรรมของนักศึกษา
	
	
	
	
	

	6. การรักษาความปลอดภัยภายในบริเวณมหาวิทยาลัย (รปภ อุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย กล้องวงจรปิด)
	
	
	
	
	

	7. ผลของการให้บริการโดยรวมของมหาวิทยาลัย
	
	
	
	
	

	8. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของคณะฯ/สาขาโดยรวม
	
	
	
	
	

	9. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องสมุด/ห้องคอมพิวเตอร์/ห้องสื่อเรียนรู้ด้วยตนเอง
	
	
	
	
	

	10. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของสำนักงานส่งเสริมและงานทะเบียน
	
	
	
	
	

	11. การให้บริการของเจ้าหน้าที่การเงิน
	
	
	
	
	

	13. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของกองพัฒนานักศึกษา
	
	
	
	
	

	14. การให้บริการของเจ้าหน้าที่บริการเกี่ยวกับการเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา
	
	
	
	
	

	15. การให้บริการของเจ้าหน้าที่ห้องพยาบาล
	
	
	
	
	



ส่วนที่ 2 ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ
(ความคิดเห็นเกี่ยวกับสื่อ/เอกสารและอุปกรณ์การเรียนการสอน และ/หรือปัญหาที่ต้องการให้มีการแก้ไขปรับปรุง.................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
(ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานที่การเรียนการสอนและสิ่งอำนวยความสะดวก และ/หรือปัญหาที่ต้องการให้มีการแก้ไขปรับปรุง.................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
(ความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการด้านต่างๆ.................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
(ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นอื่นๆ  .................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................
